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Quelle création de valeur pour la mobilité solidaire ?
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• Elle crée de la valeur pour les individus, les entreprises, les territoires : 

✓ valeur financière : elle évite aux bénéficiaires de « trop dépenser » : se déplacer à moindre coût

✓ valeur économique : réciprocité du lien entre le monde économique (services, santé, commerces…) et les 
individus, grâce aux actions de mobilité solidaire. Le bénéficiaire peut mener sa vie quotidienne (gagner sa vie, 
se nourrir, se soigner, se distraire…) et les entreprises et les territoires sont gagnantes si les commerces et 
services restent sur le territoire. 

✓ valeur écologique : la mobilité solidaire participe à la lutte contre les émissions de GES

• La mobilité solidaire est une valeur : elle nourrit un système de valeurs de notre société : elle donne du sens à 
l’existence des bénévoles et des bénéficiaires, et plus généralement aux acteurs travaillant dans le social 
(associations, collectivités…)

• Elle permet de répondre à des besoins qui eux-mêmes renvoient à des valeurs (liberté de se déplacer, égalité 
socio-économique…) : elle permet de garantir le droit au transport (au moins une partie de ce droit, en 
redonnant une mobilité à des publics fragilisés)



MOSAÏQUE DES MOBILITÉS SOLIDAIRES

https ://www.cerema.fr/fr/actualites/mosaique -mobilites -solidaires -nouvel -outil -comprendre -agir

• Un outil déposé auprès de l’Institut national de la Propriété Intellectuelle 
(INPI) crée par le Cerema Hauts-de-France en 2024 (création Nathalie Pitaval, 
conception Géraldine Bodard).

• Pour faire connaître les enjeux de la mobilité solidaire : constat de la 
nécessité d’un outil permettant d’aborder cette problématique sous un angle 
ludique et participatif.

• Un jeu d’intelligence collective s’inscrivant dans la lignée des travaux menés 
à la Direction territoriale Hauts-de-France depuis 2022 sur la mobilité 
solidaire (stages d’élèves de Sciences Po Lille, publication d’un article dans l’ouvrage 
collectif GRALE, création d’une cartographie dynamique répertoriant les services et 
offres en Hauts-de-France). 

https://www.cerema.fr/fr/actualites/mosaique-mobilites-solidaires-nouvel-outil-comprendre-agir
https://www.cerema.fr/fr/actualites/mosaique-mobilites-solidaires-nouvel-outil-comprendre-agir
https://www.cerema.fr/fr/actualites/mosaique-mobilites-solidaires-nouvel-outil-comprendre-agir
https://www.cerema.fr/fr/actualites/mosaique-mobilites-solidaires-nouvel-outil-comprendre-agir
https://www.cerema.fr/fr/actualites/mosaique-mobilites-solidaires-nouvel-outil-comprendre-agir
https://www.cerema.fr/fr/actualites/mosaique-mobilites-solidaires-nouvel-outil-comprendre-agir
https://www.cerema.fr/fr/actualites/mosaique-mobilites-solidaires-nouvel-outil-comprendre-agir
https://www.cerema.fr/fr/actualites/mosaique-mobilites-solidaires-nouvel-outil-comprendre-agir
https://www.cerema.fr/fr/actualites/mosaique-mobilites-solidaires-nouvel-outil-comprendre-agir
https://www.cerema.fr/fr/actualites/mosaique-mobilites-solidaires-nouvel-outil-comprendre-agir
https://www.cerema.fr/fr/actualites/mosaique-mobilites-solidaires-nouvel-outil-comprendre-agir
https://www.cerema.fr/fr/actualites/mosaique-mobilites-solidaires-nouvel-outil-comprendre-agir
https://www.cerema.fr/fr/actualites/mosaique-mobilites-solidaires-nouvel-outil-comprendre-agir
https://www.cerema.fr/fr/actualites/mosaique-mobilites-solidaires-nouvel-outil-comprendre-agir


MOSAÏQUE DES MOBILITÉS SOLIDAIRES

Cette mosaïque permet de réfléchir aux questionnements suivants :

• Comment définir la mobilité solidaire ? 
• Quels sont les services et offres de mobilité solidaire ?
•  Pourquoi y a-t-on recours ?
• Quels acteurs interviennent ?
• Quels freins et obstacles persistent ?
• Quelles solutions peuvent être envisagées ?



MOSAÏQUE DES MOBILITÉS SOLIDAIRES

• Jeu de 57 cartes (dont 2 cartes de présentation)
• 1 carte définition 
• 4 cartes Motifs
• 8 cartes Familles de mobilités solidaires (+ 7 cartes exemples)
• 16 cartes Acteurs + 3 cartes « typologie d’acteurs »
• 6 cartes Bénéficiaires 
• 4 cartes Défis
• 8 cartes Préconisations 
• Et quelques cartes vierges…pour ajouter ce qui existe comme offre sur mon territoire (Région, local)

La Mosaïque se joue en 2 heures 30 avec une douzaine de participants. 
Elle peut être modulable et utilisée lors de réunions dans le cadre d’élaboration de PAMS en Région 
pour une durée de 3 heures afin de servir d’aide à l'élaboration du diagnostic. 



1 CARTE DEFINITION MOBILITÉ SOLIDAIRE

• La Mobilité solidaire : approche invitant à penser la mobilité sous l’angle des usages et non plus uniquement 
des déplacements. 

• Toutes les solutions de mobilité doivent être envisagées pour répondre aux besoins de chacun et avant tout 
aux personnes se trouvant en situation de vulnérabilité économique ou sociale. Il s’agit de pouvoir donner de 
l’autonomie à chacun. 



4 CARTES « MOTIFS »



6 CARTES « BÉNÉFICIAIRES »



16 CARTES ACTEURS



3 CARTES « TYPES D’ACTEURS »



4 CARTES DÉFIS



8 CARTES « FAMILLES DE MOBILITÉS SOLIDAIRES » 
(+7 cartes exemples)



8 CARTES PRÉCONISATIONS



Boîte à outils mobilité en zones peu denses
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• Mobilités solidaires : services de transport d'utilité sociale

• Mobilités actives : services de vélos en location longue durée

• Mobilités partagées : services de covoiturage en zone peu dense et 
services d'autopartage en zone peu dense

• Services de transport collectif : services de bus réguliers, services de 
transport à la demande, services de transport scolaire.

•  Multimodalité et intermodalité : les aires de mobilité

• ….

https://www.cerema.fr/fr/actualites/boite-outils-mobilite-zones-peu-
denses-fiches-pratiques
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