Les fiches modeéles d’autopartage

Service public local d’autopartage d r/ilbl LLb

o p e n F I e et Pourquoi des fiches sur les modéles d’autopartage ?

Issues du travail d’étude’ sur le développement de
'autopartage en Dréme rurale, ces fiches proposent
de donner des clés de compréhension et de choix
aux collectivités et aux acteurs locaux qui souhaitent
développer I'autopartage a destination des habitants
et usagers des territoires ruraux en Dréme.
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Elles synthétisent les éléments essentiels.

OpenFleet est un fournisseur
de technologie permettant

le partage d’une flotte de
véhicules en boucle ou en trace
directe pour une collectivité

ou une entreprise.

[l propose une solution

BtoB ou BtoBtoC?, dont

la technologie comprend un
logiciel de gestion de flotte
en autopartage et des boitiers
installés dans les véhicules.

Objectifs principaux

» Gérer une flotte(s) de véhicules
en autopartage par une collectivité
Oou une entreprise.

» Disposer des outils et technologies
permettant de gérer une flotte de
véhicules partagés en interne, ouverte
a d’autres communautés (autres
organismes publics, entreprises
voisines, associations, ...)
et/ou aux habitants.

» Compléter les autres solutions
de mobilité (TC, vélo...).

! https://dromolib.fr/wp-content/uploads/2025/10/202507-Rapport-Etude-Autopartage-Drome.pdf

2BtoB désigne le commerce entre 2 entreprises ; BtoBtoC désigne la vente aux professionnels
qui revendent a leur tour au client.


https://dromolib.fr/wp-content/uploads/2025/10/202507-Rapport-Etude-Autopartage-Drome.pdf

Principes
d’intervention

de la collectivité
ou de I'entreprise

» Définition et mise en place opérationnelle
du service (stations, véhicules, bornes de
recharge) accompagnées par OpenFleet.

» Achat ou mise a disposition
d’un ou plusieurs véhicules.

» Gestion et animation du service :
communication et accompagnement
de la communauté d’utilisateurs.

» Usage des voitures pour les besoins de
déplacements des salariés, agents, élus.

» Assurance

» Modalités de gestion du carburant
ou de recharge.

Principes
d’intervention
de OpenFleet

» Solution logicielle et matérielle pour
la gestion de flottes de véhicules partagés.

Zone géographique
actuellement desservie

» En France, la société OpenFleet couvre

une soixantaine de clients publics et privés
avec des flottes allant de 2 a 150 véhicules.

» Clients :

Parameétres
personnalisables
par le gestionnaire
de flotte

Grille tarifaire

A définir par la collectivité
cliente

» A I'heure, au km, en fonction de
créneaux horaires, forfait jour, etc.

» Durées de réservation :
minimum et maximum

Priorisation
d’utilisation
de véhicules

(électrique, covoiturage...)
avec options possibles :

Application en marque blanche
Supports de communication
Campagnes mailing

Vidéo

Support

Enquétes de satisfaction

Flocage des véhicules

>
>
>
>
>
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>
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Hotline utilisateurs finaux aux
jours ouvrés / heures ouvrées

e Collectivités et Administrations Publiques : Commune d’Hédé-Bazouges,
Conseil Départemental du Calvados, des Universités, des hdpitaux, ...

* Entreprises privées

* Professionnels de la mobilité : Agilauto Partage...

Potentiel de développement en Drome

Toute organisation collective (entreprises, administrations, collectivités, ...)
disposant de véhicules et cherchant a les mettre en autopartage.



Caractéristiques des véhicules

Type(s) de véhicules : Véhicules fournis par la collectivité ou I'entreprise.
Tous les véhicules peuvent étre équipés d’'un boitier permettant son ouverture et la remontée
de métriques (volumes d’activités, distance/trajet, jours tendus, économies de GES...)

Modalités d’utilisation

» Utilisateurs:
¢ dans le cadre du BtoB : salariés d’entreprises, agents de la collectivité
¢ dans le cadre du BtoBtoC : habitants

» Inscription : en ligne sur 'url de la communauté, via 'application openfleet
ou par le client via son accés gestionnaire.

» Réservation : sur la plateforme internet, sur 'application mobile, jusqu’a quelgques minutes
avant le départ souhaitée 7j/7, 24h/24.

» Accés au véhicule : ouverture des portes grace a un badge RFID positionné sur le pare-brise
du véhicule ou par l'application mobile. Les clés se trouvent dans la boite a gants.

L’état des lieux (activable sur option par le gestionnaire) est a réaliser sur 'application.

» Hotline : aux jours ouvrés et heures ouvrées, pour la collectivité cliente.

» Facturation (optionnelle et activable par le gestionnaire) : en cas d’usages privés de ses agents/
salariés ou de mise a disposition a la population. La facturation est alors émise automatiquement
a la fin de la réservation ou sur validation par le gestionnaire (ex : si ajout d’'une pénalité).

» Paiement (optionnel et activable par le gestionnaire) : en cas d’usages privés de ses agents/salariés
ou de mise a disposition a la population. Le paiement est sécurisé par Stripe (commission de 1.5%
du montant + 0.25€). Pas de commission pour OpenFleet.

» Pénalités de retard : 10€ TTC/demi-heure

» Facturation : émise automatiquement aprés a la fin de la réservation et disponible sur le compte
utilisateur hors facturations exceptionnelles (dommages).

» Reversement des recettes : par quinzaine ou par mois a la collectivité ou I'entreprise cliente.

» Vidéo du parcours conducteur : L’autopartage par OpenFleet - Parcours de location

Technologie
et infrastructure

» Des boitiers d’autopartage pour équiper les véhicules.

» Une solution logicielle sur internet (plateforme gestionnaire
et plateforme web de réservation des véhicules) et des applications
mobiles (loS et Anrdoid) OpenFleet permettant :

e Connexion des véhicules a la plateforme de gestion

* Géolocalisation du véhicule en conformité RGPD

* Identification de l'utilisateur et de la réservation, anti démarrage

* Plateforme de supervision permettant 'accés a des statistiques et métriques
¢ Option covoiturage : mise en relation, partage de trajets similaires

¢ Transfert automatique de réservation
(si retard du véhicule ou charge insuffisante)

* La technologie OpenFleet a été pensée pour étre tres adaptable
et paramétrable selon la configuration du client (plus de 70 paramétres).



https://www.youtube.com/watch?v=WtPOaAo4VWU&t=5s

Budget de 'opération

» Investissements :
» Boitiers d’autopartage
* Intervention dans les véhicules
¢ Matériels embarqués et paramétrage initial
» Coit de fonctionnement : forfait mensuel, selon la durée d’engagement.
e Licences logicielles
« Usages des voitures pour les besoins de déplacements des élus et des agents.

» Recettes : percues par le client gestionnaire.

Points forts

» Gestion 100 % automatisée du process de réservation.

» Accompagnement sur mesure, selon le projet du client gestionnaire.

» Solution adaptable a tous types de véhicules (électrigue, thermique, sans permis).
» Plateforme de supervision, accés a des statistiques pour le gestionnaire.

» Option covoiturage

» Fournisseur référencé a 'UGAP (possibilité d’achat public sans appel d’offre).

Bénéfices

» Réduction des 30% des colits de la flotte (énergie, temps de gestion, TCO).

» Optimisation de la flotte : -25% de véhicules

» Verdissement de la flotte.

» Revenus supplémentaires avec ouverture aux usages privés et a la population.

» Conformité aux nouvelles réglementations d’autopartage.

Contact

Alexandre Aries

o r%\@ LLb 0475829267 07 49 54 73 63

autopartage@dromolib.fr contact@openfleet.com
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